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"بموجب قانون الحقوق المدنية الفدرالي وأنظمة وزارة الزراعة الأمريكية (USDA) وسياساتها المتعلقة بالحقوق المدنية، يُحظّر على وزارة الزراعة الأمريكية ووكالاتها ومكاتبها وموظفيها ومؤسساتها التي تشارك في برامج الوزارة أو تديرها، التمييز على أساس العرق أو لون البشرة أو الأصل القومي أو الجنس أو الإعاقة أو السن، أو الانتقام أو الثأر على خلفية نشاط مؤيد للحقوق المدنية، في أي من البرامج أو الأنشطة التي تسيّرها أو تموّلها وزارة الزراعة الأمريكية.  
على الأشخاص ذوي الإعاقات الذين يحتاجون إلى وسائل تواصل بديلة للوصول إلى معلومات حول البرامج (مثلاً، برايل، طباعة بأحرف كبيرة، شريط صوتي، لغة الإشارة الأمريكية، إلخ.)، الاتصال بالوكالة (تابعة لحكومة لولاية أو محلية) التي تقدموا لديها بطلب الحصول على استحقاقت. يمكن للأفراد الصم أو الذين يعانون من صعوبة في السمع أو من إعاقات في النطق، الاتصال بوزارة الزراعة الأمريكية عبر "خدمة ترحيل الاتصالات الفدرالية" على الرقم (800) 877-8339. علاوةً على ذلك، قد يتم توفير معلومات البرامج بلغات غير اللغة الإنجليزية.
لتقديم شكوى متعلقة بالتمييز في إطار البرامج، يرجى تعبئة "استمارة شكوى التمييز في برامج وزارة الزراعة الأمريكية"       (USDA Program Discrimination Complaint Form ، (رقم الاستمارة AD-3027)، الموجودة على موقع الوزارة على الإنترنت على العنوان:  http://www.ascr.usda.gov/complaint_filing_cust.html،  أو في أي من مكاتب الوزارة. يمكن أيضاً إرسال خطاب إلى وزارة الزراعة الأمريكية يشتمل على كافة المعلومات المطلوبة في الاستمارة. للحصول على نسخة عن استمارة الشكوى، يرجى الاتصال بالرقم (866) 632-9992. أرسل الاستمارة المكتملة أو الخطاب إلى وزارة الزراعة الأمريكية بواسطة:
[bookmark: _GoBack]البريد:				U.S. Department of Agriculture 
			Office of the Assistant Secretary for Civil Rights 
				         1400 Independence Avenue, SW 
					   Washington, D.C. 20250-9410
أو الفاكس:		(202) 690-7442
أو البريد الإلكتروني:	program.intake@usda.gov

هذه المؤسسة تؤمّن تكافؤ الفرص."
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